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Spolec¢nost Werfen Czech s.r.o. plsobi v oblasti nakupu, skladovani a prodeje
zdravotnickych prostifedk(i a servisni ¢innosti na tuzemském trhu.

Budeme nabizet jen takové sluzby, které svymi uzitnymi hodnotami maximalné
uspokoji pozadavky zékaznikd a svymi vlastnostmi budou plné& respektovat vdechny

legislativni poZzadavky.

Prostifednictvim disledné analyzy neshod (nedostatk() a pfijimani napravnych

opatreni budeme neustale usilovat o zlepSovani systému managementu kvality.

Zajistime angazovanost viech zaméstnancl spoleénosti pfi realizaci cild kvality jak

podporu osobni iniciativy, tak i jasnym stanovenim pravomoci a odpovédnosti.

0d vsech zaméstnanci spolec¢nosti se oc¢ekava:

- dUsledné dodrzovani veskeré platné dokumentace tak, aby svoji ¢innost provadéli
spravné

- aktivni G&ast jak na Feseni vzniklych nedostatk(, tak predavani ndmétd na zlep&eni

¢i zdokonaleni systému managementu kvality

Na podporu krokt k dosazeni vsech cild kvality se vedeni spolec¢nosti

zavazuje:

- poskytovat optimalni financni i personalni zdroje na prevenci, sledovani procesu a
odstrafiovani neshod

- vytvofit podminky pro aktivni G¢ast na programu zlepgovani procesl, péci o vlastni

zaméstnance a jejich odborny rist
Neustalé zlepSovani procesu fizeni, logistiky a servisu

Komunikujeme o politice a cilech kvality se zaméstnanci, zdkazniky, dodavateli a

dalSimi zainteresovanymi stranami

Vedeni firmy se zavazuje pravidelné ovérovat funkénost systému a zabezpecovat

vSechny potrebné zdroje k jeho efektivhimu fungovani.



